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POLITICAS E OBJETIVOS DE SEGURANCA OPERACIONAL
MGSO - reviséo 05 — 07/10/2026

Nosso objetivo primordial € ministrar instrucdo de pilotagem de avides na aviagdo
civil com COMPETENCIA e SEGURANCA, aplicando alto nivel de treinamento
(PROCEDIMENTOS) protegendo a vida de nossos alunos, instrutores, colaboradores e
terceiros (PESSOAS), bem como preservando o patriménio (EQUIPAMENTOS) e o meio
ambiente (AMBIENTE). Para cumprir este proposito, a Alta Direcdo estabelece as
seguintes diretrizes:

1. Seguranca é Vida: A seguranca das operacOes aéreas e de solo precede qualquer
pressdo comercial, operacional ou de cumprimento de cronograma de voo. (Declaracdo de
Compromisso);

2. Recursos geram Seguranca: Comprometemo-nos a fornecer 0s recursos
necessarios (humanos, materiais e financeiros) para implementar, manter e melhorar
continuamente o Sistema de Gerenciamento da Seguranca Operacional (SGSO). (Alocacédo
de Recursos);

3. Errar € Humano, violar é Crime: Incentivamos o relato voluntario, aberto e franco
de qualquer situacdo de perigo, erro ou quase-acidente. Garantimos que nao havera
nenhuma punicdo ou retaliacdo a qualquer aluno ou colaborador que reporte uma falha de
seguranca operacional de forma honesta. Esta garantia ndo se aplica a atos deliberados de
negligéncia, dolo ou violacBes intencionais das regras e regulamentos. (Cultura Justa);

4. Em um Time ndo se joga sozinho: A gestdo da seguranca é dever de todos. Todos
os niveis do CIAC, desde a administracdo, manutencdo, instrutores até os alunos em
formagéo, devem cumprir estritamente as normas de seguranca e participar ativamente na
identificacdo de perigos. (Linha de Responsabilidade) 5. Melhoria Continua:
Estabeleceremos metas de seguranca mensuraveis e revisaremos esta politica anualmente
para garantir que ela permaneca relevante e eficaz diante da evolucdo de nossa frota e de
nossos cursos. (Metas Mensuraveis e Realistas);
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